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DESARROLLO LOCAL EN ALIANZA

)

Municipalidad de Obligado <%

Antecedentes:

Alter Vida y la Municipalidad de Obligado, firmaron un
Memorandum de Entendimiento el 17 de diciembre de 2004,
paraque Alter vida brinde asistencia técnica para el
fortalecimiento institucional municipal.

Dicho acuerdo, enmarcado en el Programa Desarrollo Local en
Alianza (DLA), busca mejorar la capacidad de los gobiernos
locales para que brindar mejores servicios a sus contribuyentes y
a la vez, establecer condiciones para que la gestionmunicipal sea
transparente, eficiente y responsable.

Los trabajos comenzaron con un diagnostico que encontré las
siguientes debilidades, la municipalidad tenia un catastro urbano
realizado en 1998, cuya informacién no estaba integrada a un
sistema de cobranzas. En el 2004 se realizd un relevamiento
catastral que abarco el 80% de la zona urbana (300 manzanas),
resultando como producto un plano indice y una base de datos
que fue utilizada por el departamento de obras y catastro y
tomada como base para el sistema de cobros de impuesto
inmobiliario.Sin embargo, el area de liquidaciones no coordinaba
sus trabajos con el area de catastro y esta situacion dificultaba la
actualizaciéon de los datos y la liquidacion del impuesto
inmobiliario.

El sistema informatico presentaba serias limitaciones.

No existia un area de cobranzas y nunca se habian realizado
notificaciones por la dificultad para identificar a los
contribuyentes en mora.

En conclusién el sistema financiero resultaba a todas luces el area
principal de intervencion de la asistencia técnica.

Por otro lado, la idea de que la ciudadania participe en las
decisiones de la inversibn municipal se concret6 en las
Audiencias publicas de presupuesto participativo, en donde la
comunidad presenta sus proyectos de solucion a sus necesidades
comunitarias. En el municipio de Obligado se tuvo varias
dificultades para la organizacién de estas audiencias, pero el
proceso fue fundamental para fortalecer la participaciéon
ciudadana.

Ciudad de Obligado

Objetivo del Proyecto

Mejorar la capacidad de los gobiernos locales para responder a las

necesidades de sus comunidades, estableciendo:

* un sistema financiero equilibrado, transparente, eficiente y
responsable,

* condiciones para la participacion ciudadana en la gestién
municipal,

" mejores servicios municipales.

Metodologia Empleada

* Implementando un Equipo Técnico de Gestién Municipal.

* Desarrollando una Mesa de gestion de proyectos con las
organizaciones sociales.

* Capacitando a funcionarios municipales

* Facilitando los procesos de comunicacion entre autoridades y
sociedad civil.

* Acompafando a los funcionarios, autoridades vy
organizaciones sociales en la aplicacion de practicas
democraticas y de transparencia administrativa.

* Monitoreando el desempefio municipal

* Aplicando préacticas de gobernabilidad entre legislativo y
ejecutivo municipal.

Nombre del proyecto:
Fortalecimiento del Gobierno Municipal

Duracion: Octubre 2004 a septiembre 2006
Ubicacion: Obligado, Departamento de Itapua
Superficie: 448 Km2.

Poblacién Total: 11.441 hab. S/censo 2002
Categoria: Segundo Grupo

Equipo Técnico Municipal:

Prof. Juan Ramén Paredes Intendencia Municipal

Lic. Christian Dickel Junta Municipal

Sra. Gabriela Muller Secretaria General

Arg. Arcelia Guntter Departamento Catastro

Sra. Ingrid Dietze Recaudaciones

Sra. Elvia Kartsch Liquidaciones de Imp. Inmobiliario
Sra. Gloria Thompson Liquidaciones de Transito

Lic. Elvio Kartsch Tesoreria

Arg. Sandra Benkentein  Departamento Catastro

Arq. Adriana Paredes Departamento Catastro

Sra. Mabel Maciel Departamento Catastro

Sr. Omar Silvero Departamento Catastro

Sr. José Machuca Departamento Catastro
Equipo técnico de Alter Vida

Ing. Jorge Abbate Direccion Ejecutiva

Arg. Romy Vaesken Coordinacion del Proyecto
Lic. Dirma Franco Coordinacion Finanzas

Ing. Jorge Pusineri Coordinacién Saneamiento
Lic. Cira Novara Coordinacién Participacion
Arq. Jerénimo Morel Coord. Gestion del Territorio
Ing. Mirtha Acha Coordinacién Regional Itapta
Arq. Oscar Vazquez Coordinacién Sistemas Catastrales
Arq. Julia Gonzalez Asesoria en Catastro

Lic. Norma Farifia Asesorfa en Finanzas

Sra. Lusina Pizarro Asesoria Técnica

Arq. Rodolfo Ayala Pelzer Asesoria Técnica

Ing. Roberto Zalazar Asesoria Técnica en servicios
Arq. Diego Demestri Asesoria SIG

Inf. Guido Prieto Asesoria Informatica y SIG
Ing. Cristian Escobar Asesoria Saneamiento Ambiental
Ing. Pedro Alvarenga Asesoria SIG

Arq. Mercedes Juvinel Asesoria Técnica Servicios



Actividades desarrolladas:

= Elaboracion del diagnéstico de la situacion municipal respecto
a: finanzas, catastro, servicios y relacion con la comunidad.

= Capacitacion a OSC distrital en elaboraciéon de proyectos y
diagnostico participativo comunitario.

= Conformacion y fortalecimiento de la Mesa de Gestion de
Proyectos.

= Capacitacion a funcionarios sobre aspectos tributarios,
financieros, administrativos, sistemas de cobranzas,
organizacion y método, sistema de informacion, depuraciény
manejo de de la base de datos catastrales y legislacion.

= Capacitacion a 4 censistas y realizacion de un censo catastral
de lazona urbana.

= Recopilacion de planos de loteamientos aprobados y
actualizacion del sistema catastral, con base alfanumérica y
cartografica.

= Conformacién, actualizacién y sistematizacién del catastro
urbano adecuado a requisitos y normativas establecidas.

= Implementacion de la gestion de cobranzas, identificacion y
listado de grandes contribuyentes y morosos, depuracion y
seguimiento permanente alagestién de cobranzas.

= Revision, ajustes, elaboracion y cabildeo para la aprobacion
de los modelos de normativa tributaria.

= Relevamiento de las ejecuciones presupuestarias de los cinco
Gltimos ejercicios.

= Elaboraciény utilizacion de plan financiero y plan de caja,

= Ordenamiento y fortalecimiento administrativo con
elaboracién de Manual de Procedimientos, Organigrama
Institucional yl Manual de Cargos y Funciones.

= Elaboracion de procedimientos operativos de las areas de
catastro y liquidaciones para depuraciéon y actualizacion
permanente de las fichas de registro de inmuebles.

= Implementaciéon del modulo de ingresos de un software de
gestion municipal, que permite actualizar los parametros para
liquidacién de tributos.

= Organizacién de Audiencias Publicas Participativas.

= Monitoreo de las inversiones municipales en los servicios
identificados como prioritarios para la comunidad.

Resultados obtenidos

Ordenanza N° 46/2004 por la que se reglamenta el pago de
los tributos municipales atrasados y se establecen multas e
intereses.

Resolucion .M. N©215/2006, que aprueba el
Financieroy el Plan de Caja.

Resolucién 1.M. N©193/2006 que aprueba la delimitacion de la
zonaurbana. Poligono de la zona urbana sometido a
consideraciéon de autoridades nacionales para su
promulgacion.

Resolucion 1.M. N© 920/2006 que aprueba los mecanismos de
participacion .

Resolucion N°. 713/2006 de fortalecimiento de la Direccion
General de Planificacion y Gestion Ambiental.

Base de Datos cartografica y alfanumérica actualizada.

95% de incremento en los ingresos de los tributos trabajados
y tributos colaterales, correspondiente a 12 meses de
asistencia (marzo 2005 a febrero 2006).

96% de incremento de los contribuyentes que pagan sus
tributos.

45% de incremento de los inmuebles registrados en la Base
de Datos Municipal.

Nuevo sistema informatico implementado.

Audiencia Publica de Presupuesto para el ejercicio 2007,
realizada participativamente el 7 de octubre del 2006.

Obras mejoradas con ingresos propios

Plan

Caminos vecinales mejorados con la construccion de
puentesy alcantarillas.

Arreglo de calles con sefializacion e iluminacion.

EVOLUCION DEL IMPUESTO INMOBILIARIO 2005-1006
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Conclusionesy recomendaciones

Es importante mantener en sus respectivos cargos al personal
capacitado y experimentado, ya que el cambio frecuente de
funcionarios entorpece laimplementacion de las tareas.

La aplicacién de la Ordenanza de Politicas Financieras es de suma
utilidad para mantener la ejecucion del presupuesto dentro del
marco legislativo vigente.

Implementar mecanismos de actualizacién e integracion de la
base de datos catastrales entre los Departamentos de catastro y
liquidacién beneficia directamente a los ingresos.

Laapertura politica fomenta la participacion ciudadana.
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